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POLITYKA PRYWATNOSCI
Szanowni Panstwo,

informujemy, ze Collegium doktada szczegdlnej starannosci w zakresie ochrony prywatnosci zaréwno
obecnych, jak i potencjalnych Klientow korzystajacych z naszych ustug. Tym samym przekazujemy ogdlne
informacje dotyczace zasad gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania przez Collegium informacji
o uzytkowaniu serwisu Internetowego www.collegium.com.pl dalej okreslane bedzie, jako ,Polityka
prywatnosci”.

Polityka prywatnosci ma charakter informacyjny i nie jest zrédtem zadnych obowigzkéw Klientéw Collegium.
Dalsze informacje dotyczace przetwarzania konkretnych danych osobowych sg udostepniane kazdorazowo
podczas ich pozyskiwania, w tresci klauzuli informacyjnej lub w Umowie.

l. Postanowienia ogdlne

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych za posrednictwem strony Internetowej lub innych
kanatéw komunikacji z Klientem jest Collegium Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 10, 00-193
Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000271924, REGON: 140807665, NIP: 5213415696, adresem e-mail: sekretariat@collegium.com.pl, tel.:
+48 22 849-63-02 (optata za potaczenie wedtug cennika wtasciwego operatora), zwany dalej ,Collegium”.

2. Collegium przetwarza dane osobowe Klientéw zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1000) i Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1) (dalej réwniez: ,RODO”) oraz majgc na uwadze przepisy ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2017, poz. 1219 t.j. z dnia
2017.06.24, z pdzniejszymi zmianami).

3. Collegium stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych
osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w szczegélnosci
zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych przepisbw oraz zmiang, utrata,
uszkodzeniem lub zniszczeniem.

4. Pojecie ,dane osobowe” stosowane w Polityce prywatnosci obejmuje informacje o zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej. Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba,
ktdrg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora
takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden
badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosé¢ osoby fizycznej.

Il. Zakres ochrony i przetwarzania danych osobowych

1. Collegium chroni dane osobowe Klientéw, przetwarzanych za posrednictwem strony Internetowe lub
innych kanatéw komunikacji z Klientem.

2. Collegium moze przetwarzaé nastepujace dane osobowe Klientdw takie jak: imie i nazwisko, adres poczty
elektronicznej, numer telefonu kontaktowego, adres dostawy (ulica, numer domu, numer lokalu, kod
pocztowy, miejscowos¢, kraj), imiona rodzicéw; numer albumu, informacje o dokumencie stanowigcym
podstawe ubiegania sie o przyjecie na studia w tym: nazwe szkoty lub okregowej komisji egzaminacyjnej,
numer oraz date i miejsce wystawienia $wiadectwa dojrzatosci albo $wiadectwa dojrzatosci i
zaswiadczenia o wynikach egzaminu maturalnego z poszczegdlnych przedmiotéw - w przypadku studidow
pierwszego stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich, nazwe uczelni, numer oraz date i miejsce
wystawienia dyplomu ukonczenia studiow - w przypadku studiéw drugiego stopnia; nazwe podstawowe;j
jednostki organizacyjnej uczelni; nazwe kierunku studiéw; rok studidow, na ktéry zostat przyjety; date i
przyczyne opuszczenia uczelni, adres zamieszkania/prowadzenia dziatalnosci/siedziby (jezeli jest inny niz
adres dostawy), numer rachunku bankowego. Ponadto mogg by¢ zbierane nastepujgce dane osobowe:
informacje zawarte w profilu uzytkownika zawarte w Wirtualnym sekretariacie, adres IP, system



operacyjny, rodzaj przegladarki, wersja przegladarki, konfiguracja przegladarki, nazwa dostawcy Internetu

oraz inne informacje dotyczace rodzaju komputera i potgczenia z Internetem stuzgce do zidentyfikowania

rodzaju urzadzenia, nawigzania potgczenia ze strong Internetows;

3. Przed rozpoczeciem gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych osobowych Klientéw,
Collegium prosi o wyrazenie na to zgody.

4. Cel i zakres przetwarzania danych osobowych wynikajg ze zgody Klienta lub z przepiséw powszechnie
obowigzujacego prawa.

5. Collegium zapewnia, ze zbierane przez niego dane osobowe Klientdw s3:

a. przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposdb przejrzysty dla osoby, ktérej dane dotyczg,

b. zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej
w sposéb niezgodny z tymi celami,

c. adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celéw, w ktérych sg przetwarzane,

d. prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane;

e. przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby lub podmiotu, ktérego dane dotycza,
przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw, w ktorych dane te sg przetwarzane;

f. przetwarzane w sposéb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w tym
ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa utratg,
zniszczeniem lub  uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich srodkéw technicznych lub
organizacyjnych.

6. Collegium posiada techniczng mozliwos¢ komunikowania sie z Klientem na odlegtos¢ za posrednictwem
poczty elektronicznej. Klient w kazdej chwili ma mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z Collegium za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres Collegium wskazany na stronie internetowej, pisemnego
listu wystanego poczta oraz drogg telefoniczng pod numerem telefonu wskazanym na stronie
Internetowe;.

7. Collegium przechowuje korespondencje z Klientem w celu realizacji odpowiedzi na pytania Klientéw,
realizacji postepowania reklamacyjnego oraz w celach statystycznych. Dane osobowe przetwarzane w ten
sposob nie bedg wykorzystywane do komunikacji z Klientem w celu innym niz realizacja zgtoszenia.

8. Wszelkie informacje handlowe zwigzane z dziatalnoscig Collegium bedg przesytane zgodnie z uprzednia
zgodg Klienta w celu realizacji umowy o Swiadczenie ustugi Newsletter.

Ill. Cele wykorzystywania danych osobowych Klientéw przez Collegium

1. Majgc na uwadze obowigzujgce przepisy, jak i przede wszystkim bezpieczenstwo danych osobowych
Klientow w kazdym przypadku przetwarzania danych osobowych przez Collegium, cel i zakres
przetwarzania danych wynikajg ze zgody Klienta lub przepisow prawa.

2. Collegium przetwarza dane osobowe tylko w nastepujgcych celach:
a. umozliwienie sktadania zamdwien na produkty i ustugi, przetwarzanie zamdwien;

obstuga reklamacji i ewentualnych innych roszczen;

zarzadzanie, obstugg, utrzymanie i usprawnianie dziatania strony Internetowej;

odpowiadanie na pytania Klientéw oraz obstuga wnioskéw wysytanych do Collegium;

umozliwienie Klientom otrzymywania informacji na temat produktéw i ustug drogg e-mailowa,

telefoniczng, za posrednictwem faksu, czy poprzez wysytanie Newslettera;

f.  przesytanie wiadomosci dedykowanych Klientom (np. wysytanie przypomnien, informacji natury
technicznej, aktualizacji, ostrzezen dotyczacych bezpieczenstwa, wiadomosci administracyjnych
i biuletynéw serwisowych);

g. w celu realizacji umowy o Swiadczenie ustugi Newsletter, dane osobowe mogg by¢ przetwarzane
rowniez w celach marketingowych produktéw lub ustug podmiotéw, z ktérymi wspdtpracuje
Collegium.

h. wypetnienie obowigzkéw prawnych wynikajgcych z przepiséw, np. podatkowych i rachunkowych,
zwtaszcza w przypadku umdw odptatnych;

3. Collegium powiadomi Klienta o zamiarze wykorzystania danych osobowych dla celéw innych niz
wymienionych w Polityce prywatnosci, jesli bedzie to wymagane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

a wykorzystanie danych osobowych, w takim zakresie nastgpi po wyrazeniu zgody przez Klienta.
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IV. Przekazywanie danych osobowych Klientéw osobom trzecim

1. Collegium nie sprzedaje, nie wymienia, nie wypozycza, nie ujawnia, nie przekazuje oraz nie udostepnia
w inny sposéb danych osobowych Klientow, za wyjatkiem sytuacji gdy Klient wyrazi na to uprzednig zgode
oraz za wyjatkiem opisanych ponizej okolicznosci.



2.

W przetwarzaniu danych osobowych w ograniczonym zakresie mogg bra¢ udziat partnerzy Collegium,
w szczegdblnosci ktérzy technicznie pomagajg sprawnie prowadzi¢ strone Internetowg, w tym komunikacje
z Klientami (np. wspierajg Collegium w wysytaniu wiadomosci e-mail, a w przypadku dziatan reklamowych
— takize w kampaniach marketingowych), dostawcy ustug hostingu lub ustug teleinformatycznych,
przewoznicy lub posrednicy realizujgcy przesytki Zamoéwien, podmioty obstugujgce ptatnosci
elektroniczne, firmy, ktdre serwisujg oprogramowanie, wspieraja Administratora w kampaniach
marketingowych, jak rowniez dostawcy ustug prawnych i doradczych.

V. Przekazywanie danych osobowych Klientéw do panstw trzecich (spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego)

1.

Collegium nie przesyta danych osobowych do panistw trzecich.

VI. Podstawa przetwarzania danych osobowych przez Collegium

1.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Klienta jest koniecznos¢ realizacji umowy, ktorej jest
strong lub podjecia na jego zadanie dziatan przed jej zawarciem, w tym m.in. realizacja zamdwien,
rozliczen, komunikacji zwigzanej ze Swiadczeniem ustug, komunikacji (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO).

W celu obstugi reklamacji i ewentualnych innych roszczen, podstawg przetwarzania jest uzasadniony
interes Collegium (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

W przypadku operacji przetwarzania danych w celach marketingowych, za wyjatkiem tych, ktére sa
realizowane w ramach Newslettera, podstawg takiego przetwarzania jest wypetnienie celéw wynikajacych
z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez Collegium lub jego partnerdw (art. 6 ust. 1 lit. f)

RODO), przy czym wowczas partnerzy nie biorg udziatu w przetwarzaniu danych Klienta.

W zakresie w jakim partnerzy Collegium mogg mie¢ bezposredni dostep do tych informacji — podstawg
prawng takiego przetwarzania jest wyrazona przez Klienta dobrowolna zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).
W pozostatych (innych) celach Dane Osobowe Klienta mogg by¢ przetwarzane na podstawie:

a. dobrowolnie wyrazonych zgdd (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO);

b. obowigzujacych przepiséw prawa (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO);

c. niezbednosci do innych niz wymienione powyzej celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
interesdw realizowanych przez Collegium lub przez strone trzecig, w szczegdlnosci do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen, prowadzenia korespondencji z Klientami, takze za posrednictwem
formularzy kontaktowych (w tym udzielania odpowiedzi na wiadomosci Klientéw), analiz rynkowych
oraz statystycznych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

VII. Prawa Klientow w zakresie przetwarzania danych osobowych

1.

Kazdej osobie przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktére jej dotyczg, w tym prawo
dostepu do wtasnych danych osobowych, prawo zgdania ich aktualizacji, poprawiania i usuniecia oraz
prawo wniesienia sprzeciwu w przypadkach okreslonych w przepisach ustawy o ochronie danych
osobowych.

W kazdej chwili, Klient moze skorzystac z opcji rezygnacji z Newslettera.

Kazdemu Klientowi przystuguje prawo do cofniecia kazdej wyrazonej Collegium zgody w dowolnym
momencie, przy czym cofniecie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane przez Collegium zgodnie
z prawem przed jej cofnieciem.

Kazdemu Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Kazdemu Klientowi przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych go
danych osobowych dokonywanego w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Collegium lub
strony trzeciej, w tym w szczegdlnosci wobec przetwarzania na potrzeby marketingu, w tym profilowania
(jezeli nie ma innych waznych prawnie uzasadnionych podstaw przetwarzania nadrzednych wobec
interesow Klienta).

VIII. Okres przechowywania danych osobowych

1.

Dane osobowe mogg by¢ przechowywane przez Collegium przez okres:

a. wynikajacy z regulacji ksiegowych i podatkowych, ktére zobowigzujg Collegium do przechowywania
dokumentacji ksiegowej;

b. wynikajgcy z Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa wyzszego z dnia 16 wrzesnia 2016 roku w
sprawie dokumentacji przebiegu studiow (Dz.U. z 2016 r. poz. 1554), ktére zobowigzuja Collegium do
przechowywania teczki akt osobowych studenta;



2.

c. ze wzgledéw bezpieczenstwa prawnego, do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen,
W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda Klienta, dane osobowe bedg
przetwarzane do czasu jej wycofania.

IX. Pliki ,,Cookies”

1.

Pliki Cookies to maty fragment tekstu, ktéry serwis internetowy wysyta do przegladarki i ktory

przegladarka wysyta z powrotem przy nastepnych wejsciach na witryne. Uzywane jest gtéwnie do

utrzymywania sesji np. poprzez wygenerowanie i odestanie tymczasowego identyfikatora po logowaniu.

Moze by¢ jednak wykorzystywane szerzej poprzez zapamietanie dowolnych danych, ktére mozna

zakodowac jako cigg znakow. Dzieki temu uzytkownik nie musi wpisywaé tych samych informacji za

kazdym razem, gdy powréci na te strone lub przejdzie z jednej strony na inng

[https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP cookie].

Collegium nie zbiera w sposéb automatyczny zadnych informacji, z wyjgtkiem informacji zawartych

w plikach Cookies.

Collegium stosuje sg dwa zasadnicze rodzaje plikow Cookies tj.:

a. sesyjne” (session Cookies) - sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzadzeniu
koricowym Uzytkownika/Klienta do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub
wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej);

b. ,state” (persistent Cookies) - przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika/Klienta przez
czas okreslony w parametrach plikéw Cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

Przegladarki internetowe oraz urzgdzenia dostepne na rynku domysinie akceptujg zapisywanie plikow
Cookies. Mozliwe jest okreslenie warunkdéw korzystania z plikdw Cookies za pomocg ustawien przegladarki
Internetowej lub urzgdzenia. Oznacza to, ze mozna czesciowo ograniczy¢ lub catkowicie wytgczyc
mozliwos¢ zapisywania plikdow Cookies. Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze stosowanie ograniczen
w zapisywaniu plikéw cookie, moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie ze strony Internetowe;j
Collegium.
W zaleznosci od celéow i podstawy prawnej przetwarzania danych osobowych zebranych przez pliki
Cookies, mogg one by¢ przechowywane przez czas wskazany w pkt VIII Polityki. Zebrane pliki Cookies dane
osobowe dotyczace osoby niebedgcej Klientem, bedg przechowywane do czasu wniesienia sprzeciwu.
Collegium moze usung¢ dane osobowe, jesli przez 3 lata nie zostang one wykorzystane do celéw
marketingowych chyba, ze przepisy prawa bedg zobowigzywa¢ Collegium do dtuzszego przetwarzania
danych osobowych. Cze$¢ danych osobowych moze byé przechowywana dtuzej na wypadek, gdyby osoba
odwiedzajaca strone Internetowg, miata wobec Collegium jakiekolwiek roszczenia lub w celu dochodzenia
roszczen przez Collegium lub ochrony przed roszczeniami (rowniez osdb trzecich), przez okres ich
przedawnienia okreslony przepisami prawa, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego. W kazdym wypadku
decyduje dtuzszy termin przechowywania danych osobowych.

Szczegotowe informacje o zasadach na jakich dziatajg powyzsze ustugi, w tym o zasadach zbierania

i przetwarzania danych dostepne sg tutaj: www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners/.

X. Postanowienia koncowe

1.

Strona Internetowa moze zawieraé odnosniki do innych stron internetowych. Strony te znajdujg sie poza
kontrolg Collegium i w zwigzku z tym Collegium nie moze ponosic¢ i nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
inne strony internetowe, ich tresc i polityke prywatnosci.

Podstawg do podejmowania jakichkolwiek dziatan zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych jest
uprzednia dobrowolna zgoda udzielona przez Klienta lub przepisy prawa.

Polityka Prywatnosci, wobec zmian funkcjonalnych strony Internetowej albo zmian w przepisach prawa,
moze zostac zaktualizowana. W takim wypadku, Collegium opublikuje na stronie Internetowej nowg tres¢
polityki prywatnosci.

Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia 25.05.2018 r.



